Avec Skillsday, vos collaborateurs seront capables de :

Apprendre & penser « out of the box »
design thinking

Le programme de la formation :

Etape 0 : sautez le pas Etape 1 : étre empathique

O Découvrez les exercices pour apprendre &

© Découvrez les enjeux du design thinking -
se mettre & la place de I'utilisateur

pour les marques
O Apprenez limportance de I'empathie

O Apprenez comment implémenter un . . .
dans l'interview des utilisateurs

atelier de Design Thinking
O Familiarisez-vous avec le questionnement

O Familiarisez-vous avec la pensée d'un "
des utilisateurs

designer

Etape 3 : idéer Etape 4 : prototyper

O Apprenez a faire foisonner vos idées avec
les bons outils quiincitent et cadrent la
créativité

O Découvrezcomment résoudre I'étape
cruciale : la création du prototype

O Apprenez ce qu'est un prototype pour
© Découvrezcomment construire des mieux 'appréhender

prototypes a partir des idées O Découvrezcomment vous lancez dans le
O Familiarisez-vous avec des techniques prototyping

pour aider a relancer les échanges

Maitriser les 5 étapes du processus de

Développer sa créativité

-~

Etape 2 : définir

O Apprenez a cadrer et définir le besoin en
synthétisant les résultats du travail
d'observation de I'étape 1

O Découvrez comment vous concentrer sur
un probléme spécifique

O Familiarisez-vous avec l'utilisation des
résultats de I'enquéte

Etape 5 : tester

O Découvrezcomment réussir les phases
de test

O Apprenez d étre attentif durant I'étape de
test

O Entrainez-vous sur vos connaissances du
test grdce d unjeu!


https://www.youtube.com/watch?v=vJMpqre9tyE
javascript:void(0);

Challenge final

O Excellez dans les connaissances et la
mise en pratique dans le design thinking :
donner place a I'utilisateur

O Entrainez-vous en mettant au défivos
colléegues en duel

O Validez votre formation gréce aux
compétences acquises

O Obtenez votre certificat en remportant le
challenge final

Les modalités disponibles Les formats disponibles

O e-learning a @ g voZalc

La durée Langue

45 minutes en mobile ou e- <N 1|
learning, pour les autres
modalités : nous consulter

. Skillsday est un organisme qui a pour mission de
Skl"SdC}y moderniser et digitaliser la formation en 0681892899 hello@skillsday.com G ® @

entreprise pour former, vraiment !


https://360learning.com/fr/
https://articulate.com/
https://www.beedeez.com/fr/
https://www.teachonmars.com/fr/
https://yoobic.com/fr/
tel:0681892899
https://www.youtube.com/channel/UCb4RiIgZmR5CBNPp_8uXrMQ
https://www.linkedin.com/company/skillsday/
https://podcast.ausha.co/skillsday-podcast
https://www.instagram.com/skillsday_fr/
https://skillsday-dev.agence-redwood.fr/contact/
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